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Rekisterin nimi Asiakasrekisteri viisumipalvelu - Venajan viisumianomus

Oikeusperuste ja Kasittelemme Lahialuematkojen viisumipalvelussa eniten Venajan
henkilotietojen kasittelyn viisumitilauksia ja hoidamme asiakkaan toiveesta hanen puolestaan Venajan
tarkoitus. Onko tietojen viisumia varten tarvittavan kutsukirjeen vastuullisen paamiesverkoston
antaminen lakisaateinen tai kautta (yhteistyokumppani). Muista kohdemaiden viisumitilauksista ja niiden
sopimukseen perustuva hallinnoinnista poiketen kasittelemme ja sailytamme SoloVisan erillisessa
vaatimus asiakasrekisterissa Venajan viranomaisten vaatimia henkilétietoja viisumin

myontamiseksi.

Siirramme taman rekisterin mukaisia asiakkaan henkilétietoja EU:n
ulkopuolelle sahkdisen suojatun yhteyden kautta. Tama on palvelumme
kannalta oikeutetun edun mukaista ja olennaista, jotta voimme palvella
asiakasta ja hoitaa viisumiprosessin hanen puolestaan.
Yhteistyokumppaneille on laadittu asianmukaiset suojaukset
(sopimuslausekkeet) varmistaaksemme, etta henkilétiedot kasitellaan
tietosuojalain mukaisesti. Henkilétietoja ei kaytetd muuhun tarkoitukseen
eika luovuteta muille osapuolille muutoin kuin lainsdadannon niin
velvoittaessa.

Rekisterdityneen henkilotiedot havitetaan viisumin voimassaoloajan
paattymisesta seuraavan kalenterivuoden lopussa tai aiemmin
rekisterdityneen pyynnosta, ellei lainsaadanto, avoimet laskut tai
perintatoimet sita esta.

Sinulla on oikeus tarkistaa, siirtda tai muuttaa Lahialuematkojen
asiakasrekisterissa olevia tietoja tai kokonaan poistua rekisterista
Iahettamalla siita kirjallinen pyyntd Lahialuematkojen viisumipalvelun
yhteyshenkildlle: Maria Maki, maria.maki@lahialuematkat.fi. Saatamme
pyytaa sinulta lisatietoja varmistaaksemme, etta sinulla on valtuutus tehda
tallainen pyynto.

Oikeutetun edun peruste

Kyseessa olevat
henkilotietoryhmat

Vastaanottajat ja
vastaanottajaryhmat
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Suostumus

Rekisterin tietosisalto

Saannonmukaiset
tietolahteet

Henkilotietojen
sailyttamisaika

Tietosisaltd - Venajan viisumianomus:

Viisumin tilausnumero
Matkustaja

Konsulaatissa paivays
Konsulaatista paivays
Konsulaatin sijainti
Matkan tarkoitus
Viisumityyppi

Kayntien maara
Kutsujaorganisaatio
Viisumin voimassaolo alkaa
Viisumin voimassaolo paattyy
Matkareitti

Kutsutyyppi

Passin numero

Sukunimi

Etunimet

Syntymaaika

Passin paivaykset
Sukupuoli

Syntymapaikka
Kansalaisuus

Aiemmat nimet
Vakuutusyhtio

Yritys, yliopisto

Ammatti

Tydosoite

Kotiosoite

Aiemmat kaynnit Venajalla
Kommentti

Rekisterin tiedot saadaan henkildlta itseltaan hanen hakiessaan Venajan
viisumia, ja asiakassuhde perustuu asiakkaan antamaan suostumukseen
henkildtietojen kasittelysta. Asiakkuussuhde voi syntya sahkdisen tai
perinteisen viisumipalvelun myo6ta. Asiakkaitamme ovat yritykset,
organisaatiot ja kuluttajat.

Suostumus SoloVisa online-viisumipalvelussa:
Annat meille suostumuksesi henkilétietojesi keraamiseen ja kasittelyyn
hyvaksyessasi online-palvelun kayttéehdot tilausta tehdessasi.

Asiakkaan suostumus, perinteinen asiakassuhde:

Voit tehda viisumitilauksen myos perinteisesti kaymalla toimistossamme.
Annat meille suostumuksesi henkilbtietojesi keraamiseen ja kasittelyyn
jattamalla viisumitilauksesi Lahialuematkoille.

Siirramme taman rekisterin mukaisia asiakkaan henkilotietoja EU:n
ulkopuolelle oikeutetun edun mukaisesti viisumiprosessin lapiviemiseksi.
Yhteisty6kumppaneille on laadittu asianmukaiset suojaukset
(sopimuslausekkeet) varmistaaksemme, etta henkilétiedot kasitellaan
tietosuojalain mukaisesti. Henkilétietoja ei kaytetd muuhun tarkoitukseen
eika luovuteta muille osapuolille muutoin kuin lainsaadannoén niin
velvoittaessa. Rekisterdityneen henkilotiedot havitetaan viisumin
voimassaoloajan paattymisesta seuraavan kalenterivuoden lopussa tai
rekisterdityneen pyynnosta ellei lainsaadanto, avoimet laskut tai
perintatoimet esta tietojen poistamista.
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Tietojen saannéonmukaiset
luovutukset

Tietojen siirto EU:n tai
ETA:n ulkopuolelle

Rekisterin suojauksen
periaatteet A: Manuaalinen
aineisto

Rekisterin suojauksen
periaatteet B: ATK:lla
kasiteltavat toiminnot

Evasteet

Automaattinen kasittely ja
profilointi

Tarkastusoikeus, eli oikeus
saada paasy
henkilotietoihin.

Oikeus siirtaa tiedot
jarjestelmasta toiseen

Oikeus vaatia tiedon
korjaamista

Rajoittamisoikeus

Vastustamisoikeus

Venajan vieranomaisen vaatimia tietoja viisumin mydntamiseksi luovutetaan
EU:n ulkopuoliselle yhteistydkumppaneille, joille on laadittu asianmukaiset
suojaukset henkilttietojen kasittelysta. SoloVisa-palvelussa olevia
henkilbtietoja sailytetaan EU:ssa sijaitsevassa datakeskuksessa, joka
noudattaa asetuksen mukaisia standardeja ja tietosuojamaarayksia. Tietoja
ei luovuteta muuhun kayttéén tai muille osapuolille, ellei lainsaadanto,
avoimet laskut tai perintatoimet sitd vaadi.

Henkilotietoja siirretdan Euroopan Unionin ulkopuolelle viisumipalvelun
lapiviemiseksi.

Ainoastaan maaratyilla, salassapitositoumuksen allekirjoittaneilla
tyontekijoilla on oikeus kasitelld asiakastietoja.

Ainoastaan maaratyilla yrityksen tydntekijoilla on oikeus kayttaa
asiakasrekisteria ja yllapitaa sen tietoja. Kullakin maaritellylla kayttajalla on
oma henkilékohtainen kayttajatunnus ja salasana. Kayttajista jaa
kayttajaloki. Jokainen kayttaja on allekirjoittanut salassapitositoumuksen.
Jarjestelma on suojattu palomuurilla, joka suojaa ulkopuolelta tulevia
yhteydenottoja jarjestelmaan.

Tassa rekisterissa ei kayteta evasteita, silla rekisterin tietoja kaytetaan vain
viranomaistarkoituksessa.

Rekisterdidylla on oikeus tarkistaa, mita tietoja hanesta on
asiakasrekisterissa. Tarkastuspyyntd tulee tehda kirjallisena ottamalla
yhteys asiakasrekisterin yhteyshenkil6on suomeksi tai englanniksi: Maria
Maki, maria.maki@lahialuematkat.fi. Saatamme pyytaa lisatietoja
varmistaaksemme, etta asiakkaalla on valtuutus tehda tallainen pyynté.

Viisumiprosessin lapiviennin ja viranomaiskasittelyn kannalta on
ehdottoman tarkeaa, etta asiakasrekisterissa olevat tiedot ovat oikein.

Rekisterissa oleva, viisumikasittelyn kannalta virheellinen, tarpeeton,
puutteellinen tai vanhentunut henkilétieto on oikaistava, poistettava tai
taydennettava. Korjauspyyntd tulee tehda kirjallisena ottamalla yhteys
asiakasrekisterin yhteyshenkil66n suomeksi tai englanniksi: Maria Maki,
maria.maki@lahialuematkat.fi. Pyynnossa tulee yksildida mita tietoja
vaaditaan korjattavaksi ja milla perusteella. Saatamme pyytaa lisatietoja
varmistaaksemme, etta asiakkaalla on valtuutus tehda tallainen pyynté.

Virheen korjaamisesta ilmoitetaan sille, jolta virheelliset tiedot on saatu tai
jolle tiedot on luovutettu.

Korjauspyynnon epaamisesta rekisterin vastuuhenkilé antaa kirjallisen
todistuksen, jossa mainitaan syyt, joiden vuoksi korjauspyynt6 on evatty.
Asianomainen voi saattaa epaamisen

tietosuojavaltuutetun ratkaistavaksi.
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Oikeus tehda valitus
valvontaviranomaiselle

Muut henkilotietojen Rekisterdidylla on oikeus tietaa, mita tietoja hanesta tassa rekisterissa
kasittelyyn liittyvat sailytetaan. Hanella on oikeus siirtaa, korjata tai kokonaan poistua
oikeudet reksiterista. Kirjallinen pyynto tulee toimittaa Lahialuematkojen

viisumipalvelun yhteyshenkilolle: Maria Maki, maria.maki@lahialuematkat.fi.
Saatamme pyytaa lisatietoja varmistaaksemme, etta asiakkaalla on
valtuutus tehda tallainen pyynto.
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